FORCA AEREA PORTUGUESA

F-16 COM GESTAO LEAN

O aviao F-16 é hoje uma das aeronaves mais utilizadas pelas nagdes do mundo inteiro e é considerado um dos melhores avides
para o combate aéreo e para o ataque ao solo. Em Portugal, a Forca Aérea tem duas esquadras de F-16 sediadas na base aérea de
Monte Real - BA5. Em 2010, a Forga Aérea arrancou com um projecto lean aplicado a cadeia de abastecimento e reparacao de material

para o F-16.

manuten¢do e a
logistica tém um
papel fundamental

na distribuicio de recursos e
Servigos que visam manter a
acronave em condigdes Opti-
mas de aeronavegabilidade e
assegurar uma capacidade de
resposta imediata ao mais
baixo custo. A manutencio
deve estar organizada de
forma a permitir que as acron-
aves estejam o menor tempo
possivel em condigdes ndo op-
eracionais. Este é, alids, um
dos principais desafios na
cadeia logistica de qualquer
sistema de armas.

Desde 2007 que a For¢a Aérea
vem aplicando com muito
SUCEssO 0 pensamento lean na
manutengio  aeronautica,
tendo obtido na maioria das
frotas redugoes de tempo de
imobilizagio de aeronaves de
cerca de 50%. O pensamento
lean procura criar uma cul-
tura assente no respeito pelas
pessoas € na melhoria con-
tinua, através da procura in-
cessante da eliminagio de
desperdicios e a continua
adigdo de valor.

Em 2010 foi desenvolvido um
projecto de aplicagio da
metodologia de gestio lean
para melhorar a eficiéncia e a
eficicia da cadeia de abasteci-
mento e reparacio de material
do F-16 com os objectivos de

garantir a entrega do material
certo no tempo certo, um be-
neficio financeiro de 1,5 mi-
lhoes de euros num ano, a
agilizacio do processo de
abastecimento de material e a

redugdo para metade no
tempo entre a requisicio do
material e a sua satisfacio.

LOGISTICA LEAN

O grande desafio foi o de pas-
sar de um conceito de logis-
tica tradicional para uma
logistica lean, mudando o
paradigma. Inicialmente foi
encontrado excesso de inven-
tirio com baixa rotacio de
stocks, um processo de
aquisicio  de  material
baseado no histérico e em
previsdes pouco precisas, fa-
lhas de informacdo e trans-
porte muito demorado. O
mapeamento da cadeia de
valor efectuado criou o ambi-
ente apropriado para as pes-
soas aprenderem a ver 08
desperdicios na organizacdo
e as oportunidades de melho-
ria, distinguindo entre o que
sdio tarefas de adi¢do de valor
vs desperdicios.

Para ultrapassar a resisténcia a
mudanga é crucial a formacio
aliada a pratica. Com a visdo
do que seria a cadeia de valor
ideal foi possivel construir a
situagdo futura de acordo com
0s principios do Lean Think-
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ing e o respectivo plano para a
sua implementagao.

A situagdo futura desejada
implicava uma relagio di-
recta “fornecedor - base
aérea” com a eliminacio de
passagens intermédias,
nomeadamente pelo ar-
mazém central da Forca
Aérea, delegacio e descen-
tralizagdo de tarefas, elimi-
naciao de redundédncias e de
stocks de bancada intermé-
dios, reorganizacio do ar-
principal  por
frequéncia da necessidade,
criacdo de kanbans com ma-
terial para o top 20 das
avarias inopinadas em docas
dedicadas por tipo de
manutencao.

A mudanga ou passagem da
situagdo anterior para a fu-
tura foi conseguida através
varios eventos de melhoria
ripida, também conhecidos
por kaizen. Estes eventos com
a duracdo de uma semana en-
volveram especialistas de
abastecimento, clientes, téc-
nicos da manutengio, enge-
nheiros, gestores, equipas de
aquisi¢io, bem como elemen-
tos estranhos ao processo.

mazem

EVENTOS DE

MELHORIA RAPIDA

Os eventos de melhoria rdpi-
da sio uma das solugoes lean
que permitem criar, num
curto espago de tempo, um
mecanismo que efectue mu-
dangas radicais nas activi-
dades e processos actuais de
uma empresa. A tarefa de
criacdo dos kanbans foi de-
vidamente discutida e
planeada por todos os mi-
litares das vérias dreas da
manuteng¢do. As principais
ferramentas lean usadas tém
sido 0s 65 (55+1), que tém a
ver com a organizacio do
local de trabalho, gestio vi-
sual, processos com fluxo
unitario e trabalho padrio,
entre outras,

Os principais resultados pas-
sando a adquirir-se apenas o
material fungio da procura
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ESTRATEGIAS E SOLUCOES

Evento de Melhoria Rapida (modelo de 7 semanas)
3 semanas de preparacdo: topicos, equipas, objectivos

Dia 1: Estudo da condicao actual
Dia 2: Grandes altera¢des - condicdo futura

Dia 3: Testar e corrigir

Dia 4: Trabalho padrao (nova norma)
Dia 5: Apresentacao (resultados)

3 semanas de seguimento: resolucao de problemas

Melhoria na cadeia de abastecimento do F-16

- Maio de 2010 - Visdo e mapeamento da cadeia de

valar

- Junho a Dezembro de 2010 - um evento de melhoria

rapida por més (7 semanas)

Resultados

- Criados 10 kanbans (80% da procura)

- Pessoal envolvido - redugédo de 44%

- Poupanca equivalente a 132.000 euros por ano

- Disponibilizadas 1600 horas de manutencao/ano
- Alterado sistema de informacgao

- Material alienado - 14,7 milhdes de euros

- Tempo de satisfacao das aquisicoes

- Reducao de 142 para 32 dias

- Aquisicao de consumiveis

- Reduc¢ao anual de 700.000 euros
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real, organizagio e processos
mais simples, reducdo de in-
ventario e de custos de cerca
de 60 % e entrega mais rd-
pida do material.

Na presente conjuntura para
alcangar a exceléncia é pre-
ciso usar as melhores ferra-
mentas de gestio que
assegurem a melhoria con-

Inovacéo simplifica
1nfra~ggtmturg

tinua. A logistica lean pode
permitir maximizar a uti-
lizagdo dos  recursos
disponiveis e tornar pos-
siveis niveis elevados de
prontidao.
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